ZAVAZKY

Znacka kvality certifikované predajné miesto Michelin zaruéuje, ze
toto predajné miesto respektuje prisne normy kvality stanovené
spoloénostou Michelin v ramci poskytovanych sluzieb a predavanych

produktov.

Tato znacka vam zarucuje:

STANDARDIZOVANE PRACOVNE POSTUPY pousivané na tomto predajnom

mieste zodpovedaju technickym pozadavkam pre predaj pneumatik a pracu s nimi.

PREDAJNE MIESTA spinaju véetky podmienky, aby Vam mohli poskytniit osobny pristup s

ohladom na Vasu bezpeénost a VasSe pohodlie.
VYBAVENIE A NASTROJE su prisposobené praci s pneumatikami.

PERSONAL je tu pre Vas, mézte s nim konzultovat vSetky Vase pripomienky i pochybnosti.

mANSPAREI\ﬂNUST ukony realizované na Vasom vozidle si pre Vas

transparentné a to vdaka zadkazkovému listu, v ktorom si uvedené Einnosti, ktoré sa na
Vasom vozidle budid vykonavat, spolu s prislusnou cenovou kalkulaciou.

ZARIADENIA sl udrziavané v optimalnych prevadzkovych podmienkach.

MAXIMALIVU PROFESIUNAUT’J personalu, ktory sa o Vas

postara s plnou starostlivostou a to vdaka pravidelnym Skoliacim programom,
ktoré absolvuju pravidelne prave za tymto ucelom.
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